
Formulář pro vrácení nebo výměnu 
do 14 dnů od převzetí.

(formulář pro odstoupení od smlouvy)

Prodejna a eshop: Živé boty

Provozovatel: Jiří Loskot, Ičo: 68462484, Dič: cz7612163339
Tel.: 777 65 35 25

Adresa pro vrácení zboží a sídlo kamenného obchodu:
Jiří Loskot – Živé boty, Vrchlického 1230, 500 02 Hradec Králové

Jméno  a příjmení:................................................................................................................................

Číslo objednávky/číslo faktury:.............................................................................................................

Datum obdržení objednávky: ..............................................................................................................

Tel.:.......................................................................................................................................................

Email:....................................................................................................................................................

Číslo bankovního účtu pro příp. vrácení peněz:...................................................................................

Žádám o: vrácení zboží / výměnu zboží : .............................................................................................

Pro výměnu zboží jsem udělal(a) objednávku č.:..................................................................................

Pokud si přejete zboží jen vyměnit tak udělejte novou objednávku, aby se vám tím zboží zarezervovalo.  

Heslo pro vrácení zdarma přes Zásilkovnu obdržíte po registraci zde: https://www.ziveboty.cz/vraceni-a-reklamace

Co bylo se zásilkou špatně:...................................................................................................................

Neničte balení produktů lepením adresních štítků přímo na krabice. Děkujeme.

Formulář vytiskněte a vyplňte. Pokud nemáte tiskárnu, přepište tyto údaje rukou na papír.

https://www.ziveboty.cz/vraceni-a-reklamace

